TECHNOLOGIE
INZETTEN OM HET
LEVEN VAN
MENSEN BETER TE
MAKEN

DE IT-STAGE VAN TIM DE BOECK

Vrijdag 23 juni 2023. Wat een bijzondere dag
is dit! Tim De Boeck vertelt honderduit, met
zichtbaar plezier. Morgen wordt hij twintig,
en vandaag rondt hij een boeiende stagetijd
bij Lidwina af. De jongeman gaat naar school
in De Lift Education, een secundaire school
voor jongeren met autisme. Op maandag
doet Tim stage bij VITO, en elke vrijdag
assisteert hij Dirk Vissers, die de IT-dienst bij
het maatwerkbedrijf vormgeeft. Het leverde
hem een pak werkervaring op, en dat helpt
om zich goed te kunnen oriénteren op zijn
professionele toekomst. Met Tim en
stagebegeleider Dirk praten we over Tims
werkervaring, toekomstdromen en over de
waarde van anders zijn. ‘Anders zijn is iets
dat we moeten vieren’, zegt Tim. Het zal niet
zijn enige gevleugelde uitspraak zijn in dit
gesprek.

Technologie is Tims leven. Hij heeft zelf een

drone, experimenteert bij VITO met die
technologie en ziet fantastische toepassingen
die het welzijn van mensen kunnen
ondersteunen. Hij is gefascineerd door spraak
gestuurde apparatuur, en leert voortdurend bij
via YouTube. Zijn favoriete kanaal: kurzgesagt-
In a Nutshell. Naast technologie en leren via
internet is hij ook geboeid door verhalen. Dat
treft. Het proces van schrijven boeit hem,
omdat het de kunst is om een multi
dimensionele wereld weer te geven met alleen
woorden. ‘Schrijven geeft daardoor ruimte aan
verbeelding. Voor de schrijver zelf, en voor

iedereen die het verhaal leest,” vindt Tim.

Aan de slag bij Lidwina

Tim begon zijn stage bij Lidwina als
productiemedewerker in de voedingsafdeling.
Al werd gauw duidelijk: hier werd hij niet zo
happy van. De sociale dienst zocht een
alternatief, en IT-verantwoordelijke Dirk kon
wel een helpende hand gebruiken. Een perfecte
match, zo blijkt. Zijn stage bij Lidwina werd een
ontdekkingsreis  naar  zichzelf en IT-
toepassingen in een productieomgeving. Dirk:
‘Ik leerde Tim kennen als een creme van een

gast. [k ga hem echt missen.’

Het leuke aan Lidwina is dat 'mormaal in dit
bedrijf toch maar saai is', zegt Tim. ‘De wereld
van Lidwina is anders dan de wereld in de
maatschappij. En dat is net tof, want het zijn net
mensen die een beetje anders zijn, die soms de
dingen ook heel anders bekijken.” Hij vergelijkt
Lidwina met een dominospel, waarin elk steentje
een verschil maakt. En zelfs als je het resultaat
niet meteen ziet: jouw steentje brengt andere
steentjes in beweging.
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Ontdekken, leren en
groeien

Dirk creéerde ruimte waarin Tim kon leren,
experimenteren en ontdekken. Concrete dingen
doen, zoals een SharePoint website voor de
sociale dienst of slides ontwerpen voor de
informatieschermen in het bedrijf. ‘Ik ben het
proefkonijn om vanalles uit te proberen’, grapt
Tim. Al doende begon de jonge IT-er zich te
realiseren dat Microsoft veel meer is dan de
gekende toepassingen zoals Word, Excel en
PowerPoint. Hij leerde SharePoint kennen,
Power Automate en Power BIl. Tim drukt zijn
ervaring prachtig uit: ‘Het was als met een
bootje door de mist varen, en dan ontdekken dat

er achter die mist een heel koninkrijk ligt.’

Superboeiend allemaal. Ook dat hij collega’s kon
helpen, want Tim deed mee de IT-helpdesk voor
andere collega’s. Nieuwe smartphones
installeren, een printer weer aan de praat krijgen,
een vertaalapp installeren op een telefoon. ‘Voor
mij is dat allemaal best easy’, zegt Tim.

AUTEUR: GRIET BOUWEN / VERTELLERS:

‘Ik ben opgegroeid met computers en internet,
en dan interageer je daar gemakkelijk mee.” Hij
kan helemaal snappen dat dat voor andere
mensen minder vanzelfsprekend is. ‘En dan
moet je eerst zelf goed verstaan hoe iets werkt.
Pas dan kan je aan iemand anders uitleggen
wat er misgaat en hoe het opgelost kan

worden.’

lets anders dat Tim leerde tijdens zijn stage is
samenwerken. Samenwerken is  mekaar
aanmoedigen en aanvullen, zegt Tim. En
anders zijn mag. ‘Je bent wie je bent. Je moet
niet bang zijn om anders te zijn.’

Tim waardeert de aanpak van Dirk, die altijd de
tijd neemt om dingen uit te leggen en te helpen
waar nodig. Rustig, geduldig, zonder onnodige
druk.
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Lidwina mee met de
interactieve
technologie?

Stagebegeleider Dirk noemt zijn pupil lachend
een vat kennis van technologische snufjes. En
dus mag er best veel vernieuwing in zijn
toekomstige werk zitten. Het brengt ons op
een gedachte-experiment: wat zou er in de
toekomst op IT-vlak nog beter kunnen bij
Lidwina? ‘Want als IT-er mag je nooit oubollig
worden’, lacht Tim, ‘dan is het met je gedaan.’
Nu doet de IT-dienst nog vooral
ondersteuning van de administratie. Maar er
zou veel meer kunnen, vermoeden Tim en
Dirk. Zoals spraak gestuurde interactieve
schermen op de werkvloer, waaraan
maatwerkers raad kunnen vragen voor
werkinstructies of personeelskwesties. Of
ondersteuning en mini-opleidingen zodat
maatwerkers de smartphone leren gebruiken
om hun leven makkelijker te maken.



Technologie inzetten
om welzijn te creéren

Over de vraag hoe Tim zijn professionele
toekomst ziet, moet hij niet lang nadenken.
Drones! Want daar zit toekomst in. Die
worden nu al ingezet om bijvoorbeeld de
gezondheid van planten te meten, om
hulpdiensten te ondersteunen in
reddingswerk, om hoogspanningsmasten te
inspecteren en medicijnen te droppen in
moeilijk toegankelijke gebieden.

Tim: ‘Een drone kan lager vliegen dan een
vliegtuig, is lichter, heeft minder energie nodig.
En is veiliger natuurlijk. Want een drone die uit
de lucht valt is gewoon kapot. Een mens

daarentegen ..’
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Tim: ‘Het is met drones nu eigenlijk gelijkaardig
aan wat vroeger met de auto gebeurde. De
mensen zagen het nut er niet direct van in,
maar zie hoe bij iedereen nu minstens één auto
voor de deur staat.’ De mensen zien nog niet
helemaal wat die kleine vliegende apparaten in
de toekomst kunnen betekenen. We zijn er nog
wat bang voor. Maar het is niet de technologie
die goed of slecht is, vindt Tim. Alle technologie
is maar zo slecht of goed als waarvoor je 't
gebruikt. Als een instrument voor vernieling of
net voor creatie. En daarvoor, om het goede te
doen, wil Tim zich inzetten.

Tim, gebeten door techniek, creativiteit en
verhalen vertellen. Om het goede te doen voor

andere mensen en de samenleving. Als een
dominosteentje, om mee het verschil te maken.

Boeiende links

De Lift Education: De Lift Education

Tim’s favoriete YouTube kanaal:
Kurzgesagt — In a Nutshell - YouTube

conte,,

) Lidwina:

<

In gesprek met Tim De Boeck en Dirk Vissers

Tim De Boeck is twintig. Hij woont in Mol en gaat
naar school in Diest bij De Lift Education, een
secundaire school voor jongeren met Autisme.

Dirk Vissers is verantwoordelijk voor de IT-
afdeling bij Lidwina. Hij begeleidde Tim in zijn
stage bij het maatwerkbedrijf.


https://www.delifteducation.com/
https://www.youtube.com/@kurzgesagt

